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    Manager ,                                                                                                                     

FISA POSTULUI 

 

 

I. INFORMATII GENERALE ALE  POSTULUI 

 

1. Denumirea postului: SPĂLĂTOREASĂ  

2. Numele și prenumele titularului   

3. Locul de muncă: SPĂLĂTORIE 
4. Nivelul postului: funcţie  de execuţie 

5. Gradul profesional al ocupantului postului: spălătoreasă 

6. Vechimea în specialitatea necesară: 
7. Timp de munca:  ture de 8 ore/zi; ture de 12 ore/zi sâmbăta, duminica și în zilele de sărbătoare legală,. 

8.  Cod COR: 912103 

                                                                                                         

II. SPECIFICAŢIILE POSTULUI 

 

Scopul principal al postului: asigură curatenia si dezinfectia spatiului de munca repartizat. 

Nivel de calificare desemnat prin titlurile oficiale 

Pregătire de bază: 

- Studii generale G (scoală generală) 

- Studii medii M (liceal)    

 

 Pregătire de specialitate: 

- Alte studii, cursuri şi specializări, grade profesionale, etc. 

 

III. POZIŢIE ÎN STRUCTURA UNITĂŢII: 

 Subordonat: Manager, Director de Îngrijiri, Medic şef secţie, Asistent şef secţie; 

 Înlocuieşte: alt îngrijitor de curăţenie  (cu menţiune scrisă). 

 

IV. RELAŢII DE MUNCĂ: 

 Ierarhice: Manager, Director de Îngrijiri, Medic şef secţie,  Asistentul şef secţie; 

 Funcţionale: medici, asistenţi medicali, personal auxiliar - din secția în care își desfășoară activitatea; profesioniști din 

alte departamente; 

 De reprezentare: nu este cazul. 

 Delegare de atribuţii şi competenţă (în cazul în care lipseşte din unitate) nu este cazul. 

  

V. RESPONSABILITĂŢILE ȘI OBLIGAȚIILE POSTULUI  

1. Îşi desfăşoară activitatea în mod responsabil, conform reglementărilor profesionale şi cerinţelor postului. 

2. Cunoaște și respectă Regulamentul Intern și Regulamentul de Organizare și Funcționare al spitalului. 

3. Răspunde de organizarea propriei activităţi în funcție de priorități şi se adaptează la situaţiile neprevăzute ce pot 

interveni pe parcursul zilei. 

4. Participă la asigurarea unui climat optim şi de siguranţă în secţie. 

5. Respectă reglementările în vigoare privind prevenirea, controlul şi combaterea infecţiilor asociate asistenţei medicale 

. 

6. Poartă echipamentul de protecţie prevăzut de Regulamentul Intern, care va fi schimbat ori de câte ori este nevoie, 

pentru păstrarea igienei şi a aspectului estetic personal. 

7. Respectă secretul profesional şi Codul de etică profesională al Spitalului Județean de Urgență Alba Iulia 

8. Efectuează controlul periodic impus de lege; 

9. Respectă « Drepturile pacientului » conform Ordinului MS 46/21.01.2003. 

10. Participă la cursuri de perfecţionare profesională organizate la nivel de unitate sanitară, asigurându-şi o permanentă 

actualizare a cunoştinţelor profesionale.  

11. Respectă programul  de lucru de 8 ore/12 ore/zi sâmbăta, și în zilele de sărbătoare legală şi programarea concediului 

de odihnă. 

12. Se prezintă la serviciu cu deplină capacitate de muncă pentru a efectua servicii la parametrii de calitate impuşi. 

13. La începutul şi sfârşitul  programului de lucru semnează condica de prezenţă. 

14. Respectă ordinea şi disciplina la locul de muncă, foloseşte integral şi cu maximă eficienţă timpul de muncă. 

15. Îşi desfăşoară  activitatea în echipă respectând raporturile ierarhice şi funcţionale. 

16. Declară imediat spălătoresei sefe orice îmbolnăvire acută pe care o prezintă precum și bolile transmisibile apărute la 
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membrii familiei sale; 

17. Este loial colectivului şi instituţiei, respectând ierarhia, confidenţialitatea şi secretul profesional. 

18. Primeste inventarul moale murdar, pe care il triaza dupa culoare, tesaturi si intrebuintarea lui, sortindu-l astfel separat 

pe categorii si apoi il dezinfecteaza, spala, usuca si calca 

19. Controleaza ca rufaria sa fie in buna stare si curata, vegheaza sa nu se deterioreze si sa nu se amestece rufaria alba cu 

cea colorata; 

20. Primeste materialele necesare spalatului rufariei,pe care le utilizeaza conform normelor in vigoare. 

21. In mod obligatoriu asigura dezinfectia rufariei inainte de inmuiere; 

22. Introduce rufele murdare în mașinile de spălat ,selectează programul de spalare pentru tipul de lenjerie care urmeaza 

sa fie prelucrat,  

23. Preda rufele curate, spalate, calcate . 

24. Asigura curatenia la locul de munca atit pentru incaperi cit si pentru utilaje,vane, albii,etc.; 

25. Are o ținută vestimentară decentă și în concordanță cu normele de protecție a muncii din sistemul sanitar. Poartă 

ecuson cu numele și prenumele scris în clar precum și funcția. 

26. Utilizează corect aparatura, substanţele periculoase și echipamentele din dotare; 

27. Utilizează corect echipamentul individual de protecţie şi, după utilizare îl pune la locul destinat pentru păstrare; 

28. Aduce la cunoştinţă conducătorului locului de muncă şi/sau angajatorului accidentele suferite de propria persoană; 

29. Cooperează cu angajatorul şi/sau cu lucrătorii desemnaţi, atât timp cât este necesar, pentru a face posibilă realizarea 

oricăror măsuri sau cerinţe dispuse de către inspectorii de muncă şi inspectorii sanitari, pentru protecţia sănătăţii şi 

securităţii lucrătorilor; 

30. Cooperează, atât timp cât este necesar, cu angajatorul şi/sau cu lucrătorii desemnaţi, pentru a permite angajatorului să 

se asigure că mediul de muncă şi condiţiile de lucru sunt sigure şi fără riscuri pentru securitate şi sănătate, în 

domeniul său de activitate; 

31. Îşi însuşeste şi respectă prevederile legislaţiei din domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă şi măsurile de aplicare a 

acestora; 

32. Se va supune măsurilor administrative în ceea ce privește neîndeplinirea la timp și întocmai a sarcinilor prevăzute în 

Fișa postului. 

33. Răspunde de curățenia și dezinfecția sectorului repartizat respectând Ordinul 961/2016 din  2016 pentru aprobarea 

Normelor tehnice privind  curăţarea, dezinfecţia și sterilizarea în unităţile sanitare publice și private, tehnici de lucru 

și interpretare pentru testele de evaluare a eficienței procedurii de curățenie și dezinfecție, procedurilor recomandate 

pentru dezinfecția mâinilor, în funcție de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice în funcție 

de suportul care urmează să fie tratat și a metodelor de evaluare a derulării și eficienței procesului de sterilizare; 

34. Răspunde de utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor de curățenie (cărucior, perii, lavete, etc.) ce le are 

personal în grijă și le depozitează în condiții de siguranță; 

35. Respectă circuitele funcționale în cadrul spalatoriei, 

36. Transportă pe circuitul stabilit deșeurile menajere și infectioase, 

37. Răspunde de depunerea coretă a deșeurilor în recipiente special destinate, curăță și dezinfectează pubelele în care se 

păstrează și se transportă acestea; 

38. Raportează activitatea desfășurată, în scris prin semnarea bonului de preluare/predare lenjerie 

39. Dezvoltarea profesională în corelație cu exigențele postului:                                                                                                         

- autoevaluare 

- cursuri de pregătire/perfecționare                                                                                   

40. Completează graficele de curățenie; 

VIII. APLICAREA NORMELOR DE SECURITATE ŞI SĂNĂTATE ÎN MUNCĂ (NSSM)  

Legea 319/2006 și Hotărârea Guvernului nr.1425/2006 

În conformitate cu prevederile art.22-23 din L319/2006 legea securitatii si sanatatii in munca lucratorul care incadreaza acest loc 

de munca are urmatoarele atributii pe linia securitatii si sanatatii in munca: 

În calitate de lucrator are urmatoarele atributii: 

1.  înainte de începerea lucrului, ia în primire locul de muncă 

2.  pe timpul luării în primire a locului de muncă, verifică: 

- starea fizică a aparaturii cu care urmează să lucreze ţi dacă constată nereguli informează pe conducatorul locului de munca 

despre aceasta şi urmează recomandările acestuia; 

- curăţenia la locul de munca şi dacă constată nereguli din propie iniţiativa remediazş neregula constatată; 

3.  după luarea în primire a locului de munca ia de la conducatorul locului de muncă, măsurile cu caracter urgent ce trebuie 

rezolvate şi sarcinile curente de lucru pe ziua în curs; 

4.  pregăteşte locul de muncă pentru lucru: 

- verifică dacă are toate materialele de care are nevoie, iar dacă este cazul solicită prin conducătorul locului de munca să i se 

asigure cele necesare îndeplinirii sarcinilor de serviciu primite 

- pune în funcţiune aparatura pe care o deserveşte şi verifică modul ei de funcţionare. 

Dacă constată nereguli opreşte aparatura la care a constatat nereguli şi informează despre aceasta pe conducătorul locului de 

munca. La aparatura la care s-au constatat nereguli nu se lucrează până la remedierea neregulilor constatate. Neregulile constatate 

sunt remediate numai de către persoane care au competenţa în acest sens. 

5.  pe masură ce sarcinile primite sunt rezolvate, informează despre aceasta pe conducătorul locului de muncă. 

6.  dacă pe timpul indeplinirii sarcinilor primite apar nereguli în rezolvarea sarcinilor sau apar nereguli în funcţionarea aparaturii 
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cu care lucrează pentru indeplinirea sarcinilor, informează imediat despre aceasta pe conducatorul locului de munca şi urmează 

recomandările acestuia. 

7.  nu părăseste locul de muncă fără aprobarea conducatorului locului de muncă. 

RASPUNDERI 

In conformitate cu prevederile art. 22 si 23 din legea 319/2006 legea securităţii şi sănătăţii în muncă lucrătorul care încadrează 

acest loc de muncă are următoarele obligaţii pe linia securităţii şi sănătăţii în muncă 

În calitate de lucrător are următoarele răspunderi: 

1. să îţi desfăşoare activitatea, în conformitate cu pregătirea şi instruirea sa, precum şi cu instrucţiunile primite din partea 

angajatorului, astfel încât să nu expună la pericol de accidentare sau îmbolnăvire profesională atât propria persoana, cât şi alte 

persoane care pot fi afectate de acţiunile sau omisiunile sale în timpul procesului de muncă. 

2. să utilizeze corect maşinile, aparatura, uneltele, substanţele periculoase, echipamentele de transport şi alte mijloace de 

producţie; 

3. să utilizeze corect echipamentul individual de protecţie acordat şi, după utilizare, să îl înapoieze sau să îl pună la locul destinat 

pentru păstrare; 

4. să nu procedeze la scoaterea din funcţiune, la modificarea, schimbarea sau înlăturarea arbitrară a dispozitivelor de securitate 

proprii, în special ale maşinilor, aparaturii, uneltelor, instalaţiilor tehnice şi clădirilor, şi să utilizeze corect aceste dispozitive; 

5. să comunice imediat angajatorului şi/sau lucrătorilor desemnaţi orice situaţie de muncă despre care au motive întemeiate să o 

considere un pericol pentru securitatea şi sănătatea lucrătorilor, precum şi orice deficienţă a sistemelor de protecţie; 

6.  să aducă la cunoştinţa conducatorului locului de munca şi/sau angajatorului accidentele suferite de propria persoană; 

7.  să coopereze cu angajatorul şi/sau cu lucrătorii desemnaţi, atât timp cât este necesar, pentru a face posibilă realizarea oricăror 

măsuri sau cerinţe dispuse de către inspectorii de muncă şi inspectorii sanitari, pentru protecţia sănătăţii şi securităţii lucrătorilor; 

8.  să coopereze, atât timp cât este necesar, cu angajatorul şi/sau cu lucrătorii desemnaţi, pentru a permite angajatorului să se 

asigure că mediul de muncă şi condiţiile de lucru sunt sigure şi fără riscuri pentru securitate şi sănătate, în domeniul sau de 

activitate; 

9.  să îşi însuşească şi să respecte prevederile legislaţiei din domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă şi măsurile de aplicare a 

acestora; 

10.  să dea relaţiile solicitate de către inspectorii de munca şi inspectorii sanitari; 

11.  să efectueze controlul medical periodic şi să informeze angajatorul despre rezultatele controlului medical periodic; 

12. -dacă starea sa de sănătate nu îi permite să desfăşoare sarcinile de muncă primite, să informeze imediat despre aceasta pe 

conducatorul locului de munca şi să urmeze recomandările acestuia. 

 

IX. APLICAREA NORMELOR DE PREVENIRE ŞI STINGERE A INCENDIILOR (PSI) Legea 307 din 2006 și Ordinul 

1427 din 2013  

 

 În ceea ce privește normele de prevenire și stingere a incendiilor are următoarele obligaţii principale: 

a) să respecte normele generale de apărare împotriva incendiilor, prevederile prezentelor dispoziţii generale, precum şi regulile şi 

măsurile specifice stabilite în cadrul unităţii în care îşi desfăşoară activitatea;  

b) să respecte instrucţiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate în dotarea unităţii în care este angajat sau îşi 

desfăşoară activitatea;  

d) să anunţe, conform instrucţiunilor proprii de apărare împotriva incendiilor, orice eveniment care poate produce o situaţie de 

urgenţă;  

e) să intervină, conform instrucţiunilor proprii de apărare împotriva incendiilor, pentru stingerea oricărui început de incendiu, 

utilizând mijloacele de apărare împotriva incendiilor din dotare. 

 

X. ATRIBUȚII PE LINIE DE MANAGEMENT AL CALITĂȚII 

1. Cunoaște și respectă documentele Serviciului de Management al Calității aplicabile în activitatea sa 

2. Cunoaște și respectă politica managementului referitoare la calitate 

 

XI. CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE: 

 Are obligația păstrării confidentialității asupra tuturor datelor și informațiilor obținute în executare sarcinilor de serviciu 

sau în legătura cu serviciul. 

 

XI. MENŢIUNI SPECIALE   

 Menţine gradul instruirilor, calificărilor şi autorizărilor conform criteriilor de competenţă şi calificare profesională pentru 

realizarea obiectivelor calităţii. 

 Prezintă calităţi, deprinderi, aptitudini şi abilităţi pentru: 

 spirit de observaţie 

 comunicare eficientă prin participare, ascultare, abilitate de a accepta şi respect 

 capacitate de management al stresului, efortului fizic prelungit 

 necesitatea de adaptare pentru munca în echipă, atenţie şi concentrare distributivă 

 instituirea actului decizional propriu 

 capacitate de adaptare la situaţii de urgenţă 

 manualitate şi responsabilitate 

 discreţie, corectitudine, compasiune 
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 solidaritate profesională 

 valorizarea şi menţinerea competenţelor 

 susţinerea calităţii totale în actul de îngrijire al pacienţilor. 

 

   XII. RECOMPENSAREA MUNCII 

 Salariul: conform legislației în vigoare 

 Forma de salarizare: conform legislației în vigoare 

 Recompensări indirecte: nu este cazul 

 

XIII.TERMENI ŞI CONDIŢII 

 Încheierea contractului individual de muncă: la angajare; 

 Condiţii privind sănătatea şi securitatea în muncă: potrivit  legislaţiei în vigoare; 

 Timpul de muncă şi timpul de odihnă: conform  contractului individual de muncă, Ordinului MS 870/2004 cu 

modificările și completările ulterioare, contractului colectiv de munca; 

 Protecţia socială a salariaţilor membrii ai sindicatului și nemembri: conform contractului colectiv de munca aplicabil și 

legislației în vigoare; 

 Formarea profesională: conform legislației în vigoare; 

 Normative de persona: conform legislației. 

 

XIV. SISTEMUL DE PROMOVARE 

 Posturile în care poate promova angajatul din postul actual: conform H.G.nr.286/2011, TITLUL II;  

 Criteriile de promovare: conform H.G.nr.286/2011, TITLUL II și a procedurii operaționale aprobate. 

 

XV. CRITERII DE EVALUARE 

 Criterii de evaluare a  performanţelor  profesionale individuale în baza Dispoziţiei nr.314/2011 si Dispoziţiei nr.85/2015 

emisa de Consiliul Judeţean Alba conform Regulamentului  de evaluare a performanţelor  profesionale individuale. 

 

XVI. LEGISLAŢIE: 

            GENERALĂ 

 Legea nr.95/2006 privind reforma în domeniul sănătăţii ; 

 Legea nr. 307 din 12 iulie 2006 (*actualizată*) privind apărarea împotriva incendiilor, ORDIN nr. 1427 din 26 noiembrie 

2013 pentru aprobarea Dispoziţiilor generale de apărare împotriva incendiilor la unităţi sanitare; 

 Legea 319/2006 privind protecţia şi securitatea muncii; 

 Ordin nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentrua probarea Normelor tehnice privind gestionarea deşeurilor rezultate din 

activităţi medicale şi a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza naţională de date privind deşeurile rezultate din 

activităţi medicale; 

 Ordin  Nr. 1076 din  2019 pentru aprobarea Normelor tehnice privind  curăţarea, dezinfecţia și sterilizarea în unităţile 

sanitare publice și private, tehnici de lucru și interpretare pentru testele de evaluare a eficienței procedurii de curățenie și 

dezinfecție, procedurilor recomandate pentru dezinfecția mâinilor, în funcție de nivelul de risc, metodelor de aplicare a 

dezinfectantelor chimice în funcție de suportul care urmează să fie tratat și a metodelor de evaluare a derulării și eficienței 

procesului de sterilizare; 

 ORDIN  Nr. 1101/2016 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire şi limitare a 

infecţiilor asociate asistenţei medicale în unităţile sanitare şi cu prevederile„ Ghidului practic de management al expunerii 

accidentale la produse biologice”elaborat de MINISTERUL SANATATII PUBLICAT IN MONITORUL OFICIAL NR 

791 din 7 octombrie 2016 

 Codul de etică şi deontologie profesională al personalului din cadrul Spitalului Județean de Urgență Alba Iulia; 

 Regulamentul Intern și Regulamentul de Organizare și Funcționare al Spitalului Județean de Urgență Alba Iulia; 

 

XVII. PRECIZĂRI 

 În funcţie de perfecţionarea sistemului de organizare şi a sistemului informaţional şi informatic, de schimbările 

legislative, prezenta fişă a postului poate fi completată cu atribuţii, lucrări sau sarcini specifice noilor cerinţe, care vor fi 

comunicate salariatului.  

 

Am primit un exemplar  din fisa postului și îmi asum responsabilitatea îndeplinirii sarcinilor ce îmi revin şi consecințele 

din nerespectarea acestora. 

 

    

 


